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Eengoedemondgezondheid is belangrĳk voor de algehele
gezondheid en de kwaliteit van levenvan mensen met een
verstandelĳke beperking. Bĳvoorbeelddoordat de cliënt beter
kan kauwen en geenpĳn heeft, waardoor hĳ of zĳ prettiger kan eten.

Regelmatignaar de tandarts en mondhygiënist gaan,draagt bĳ aan
een goedemondgezondheid. Sommigecliënten vinden het bezoek
aan de tandarts of mondhygiënist lastig.

In deze folder staan handvatten waarmee je het voor de cliënt
makkelĳkerkunt maken. Hieruit kun je de tips kiezendie het beste
bĳ decliënt en bĳ desituatie passen.

Waar we in deze folder tandarts schrĳven, bedoelenwe tandarts
en/of mondhygiënist.



De praktĳk vande tandarts
Waar kun je op letten bĳ het kiezen vaneen tandartspraktĳk?
• De praktĳk is goedbereikbaar en toegankelĳk, ook voor mensen

in eenrolstoel.
• De tandarts is opgeleidom mensen met eenverstandelĳke

beperking te behandelen.
• De tandarts heeft aDiniteit en ervaringmet het behandelenvan

mensen met eenverstandelĳke beperkingen kent hun specifieke
behoeften.

• Dewachtruimte is uitnodigend door stilte, rustigemuziek,
tĳdschriften, (prenten)boekenof een tv.

• Decliënt hoeft niet of maar kort te wachten voordathĳ of zĳ aan
de beurt is.

• De tandarts kan de cliënt op zĳn of haar woonlocatie controleren
of behandelen.

• Is onbekendhoe de tandartspraktĳk omgaat met mensen met
een verstandelĳke beperking?Beldan of maak een afspraak om
dit te bespreken.



Jouwrol als begeleider of familielid
Wat kun je als begeleiderof familielid zelf doen om het bezoek
aan de tandarts makkelĳker te maken?
• Laat iemand meegaandie de cliënt goedkent en bĳ wie hĳ of

zĳ zich prettig voelt.
• Zorgdat bĳ tandartsbezoekenzoveelmogelĳk dezelfde

persoon meegaat.
• Bereidde cliënt voorop het bezoekaan de tandarts.
• Geefde tandarts tips: vertelwat de cliënt prettig en onprettig

vindt.
• Zorgdat er eengoedeafstemming is tussen de cliënt, familie,

begeleideren tandarts.
• Planzo nodig regelmatigafspraken in, zodat de cliënt kan

wennen aan het tandartsbezoek.
• Is de cliënt erggespannenen vertoont hĳ of zĳ veelweerstand,

ondanks dat je hem of haarhebt voorbereid en er een
vertrouwde persoon meegaat?Bespreekdan met de
gedragskundige,arts en tandarts of premedicatie (rustgevende
medicatie vooraf) zou kunnen worden gegeven.



Bĳde tandarts
Wat kan de tandarts doen om de controle of behandelinggoed
te laten verlopen?
• Controles en behandelingenworden zoveelmogelĳk door

dezelfde tandarts uitgevoerd.
• Decliënt magde tandarts bĳ de voornaamnoemen.
• De tandarts praat rustig, vriendelĳk, duidelĳk en op een

manier die bĳ de cliënt past.
• De tandarts vertelt en laat zien wat ergaatgebeuren.

Dit doe hĳ of zĳ in kleinestapjes, zo nodig ook met foto’s of
plaatjes.

• De tandarts neemt de tĳd voor de controle of behandeling
en last zo nodig (korte) pauzes in.

• De tandarts geeftde cliënt complimenten voor de stapjes
die goed gaan.

• Detandarts heeft zĳn of haar instrumenten uit het zicht
gelegden gebruikt een stillere boor.

• Decliënt kan tĳdens de controle of behandelingiets vasthouden
dat eenveiliggevoelgeeft, zoalseen knuDelof dekentje.
Of de cliënt kan iets doen dat afleidt, zoalskĳken naar een poster
op het plafond.

• Sensorische aanpassingenin de behandelkamer kunnen
rustgevend werken en de spanning van de cliënt verminderen.
Denk aan aangepasteverlichting, verzwaringsmateriaal, visuele
projecties op het plafond, ritmische (in het lichaam voelbare)
muziek of een kalmerende geur.

• Na de controle of behandelinggeeftde tandarts de cliënt
complimenten voor wat er goed is gegaan.Ook mag hĳ of zĳ
een klein cadeautje uitzoeken.



Verloopt het tandartsbezoekergmoeizaam en helpen de adviezen
niet? Zorgdan dat er overlegen samenwerking is tussen de
tandarts, mondzorg-coördinator, gedragskundige,arts, begeleider
en familie. Zodatje samen kunt besprekenwat de cliënt zou
kunnen helpenbĳ het tandartsbezoek.

Lukt de behandelingniet, ondanks dat dehandvatten in deze
folder zĳn toegepast?Dankan de tandarts de cliënt doorverwĳzen
voor eenbehandelingonder narcose.

Na het tandartsbezoek
Wat doe je na het bezoekaan de tandarts?

Bespreekwat goedgingen geefde cliënt positieve feedback.
Sluit het goedaf. Onderneem bĳvoorbeeld samen met de
cliënt een activiteit die hĳ of zĳ leuk vindt. Of geefde cliënt
juist een moment voorzichzelf als hĳ of zĳ daar behoefte
aan heeft.
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De informatie uit deze folder komt voort uit het onderzoek
Mondgezondheiden bevorderende factoren voor het bezoek
aan tandarts enmondhygiënist bĳ mensenmet verstandelĳke
beperkingendat in 2024 is uitgevoerd door de afdeling
Praktĳkgericht Wetenschappelĳk Onderzoek (PWO)van Alliade.
Meerinformatie overdit onderzoek:alliade.nl/pwo/mondzorg

Vragen?

Overmondzorg:
tandarts@alliade.nl

Overhet onderzoek:
Karenvan Huizen-van Oosten
gedragskundige-onderzoeker
k.v.oosten@alliade.nl


